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1 Einleitung

1.1 An wenrichtet sich diese Anleitung?

Diese Anleitung richtet sich an die Geschaftskunden der Post,

welche die nachfolgenden Dienstleistungen nutzen mochten

und bereits den Datenaustausch Uber die Plattform sedex

einsetzen oder ihren Datenaustausch in Zukunft Gber sedex

abwickeln mochten:

— DataTransfer inkl. oder exkl. PickPost

— BMB (Briefe mit Barcode) via DataTransfer

— Briefe mit Letter ID

— Beleglose Nachnahme

— Gerichtsurkunde Online

— Druckdaten fiir Betreibungsurkunden und Tagespost

— Aufgabeverzeichnis (AVZ) erstellen mit DataTransfer (inkl.
Systemantwort und Lieferschein AVZ)

— Verarbeitungsnachweis Paketversand easy via SFTP

— Rickzlige von Betreibungsurkunden

1.2 Was behandelt diese Anleitung?

Die vorliegende Anleitung bildet die Grundlage fir Kunden

mit einer Anbindung an die sedex-Plattform und soll dabei

unterstlitzen, den Datenaustausch mit der Post via sedex zu
ermaoglichen.

Die sedex-Plattform ermdglicht mehrere Anschlussarten.
Der detaillierte Beschrieb der Anbindungsart und die Wahl
der Art obliegen jeweils der Senderin bzw. dem Sender und
werden im vorliegenden Dokument nicht naher spezifiziert.

1.3 Giiltigkeit

Diese Anleitung ist glltig ab Oktober 2025. Sie ersetzt alle
bisherigen Versionen.

Alle inhaltlich geanderten Abschnitte haben wir am Rand mit
einem Strich markiert.
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1.4 Kontakt

Domanenverantwortlicher der sedex-Doméane «PostMail»
Applikationsverantwortlicher DataTransfer

Reto Niederberger

Telefon 079 593 35 43

E-Mail reto.niederberger@post.ch

Fachverantwortlicher der sedex-Domane «PostMail»
Matthias Blitikofer

Telefon 076 568 63 24

E-Mail matthias.buetikofer@post.ch

1.5 Kunden-, Betriebssupport

Support DataTransfer
3030 Bern
E-Mail datatransfer@post.ch
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1.6 Verwendete Abkiirzungen und Begriffe 1.7 Referenzdokumente/Links

Da es sich bei sedex um eine Datenubermittlungsart handelt,

e haben die nachfolgend aufgelisteten Dokumentationen eine
AVZ Aufgabeverzeichnis Ubergeordnete Bedeutung.
BMB Sa.mmelbegriff fur Briefsendungen N Titel/Link

mit Barcode

. o [01] DataTransfer Handbuch und Anhang 1-5 (Post)
BFS Bundesamt fir Statistik
02 Teilnahmebedingungen DataTransfer (Post

BIT Bundesamt fiir Informatik und [02] I ingLng r r{ )

Telekommunikation [03] www.sedex.ch -> Dokumentationen
BJ Bundesamt fur Justiz [04] Dokumentensammlung: www.post.ch/datatransfer
BU N — —> Technische Unterstiitzung DataTransfer
DT oder Dienstleistungsname fir die
DataTransfer elektronische Datenibermittlung

an Post CH AG
eSchKG Bundesgesetz Giber Schuld-

betreibung und Konkurs

Bundesrecht

€5chKG Standard
IKS Internes Kontrollsystem
sedex secure data exchange:

Datenaustauschplattform des BFS

(Bundesamt fiir Statistik) ftr

den sicheren Datenaustausch;

Betreiber ist das BIT
Physischer Ein im Teilnehmerverzeichnis von

sedex-Teilnehmer

Logischer

sedex-Teilnehmer

VGK

sedex verzeichneter Teilnehmer,
der Uber einen sedex-Adapter und
ein Zertifikat verfugt

Ein im Teilnehmerverzeichnis von
sedex verzeichneter Teilnehmer, der
weder Uber einen eigenen Adapter
noch Uber ein eigenes Zertifikat
verfligt, sondern den physischen
Teilnehmer mit anderen (logischen
TN) verwendet

Versendeldsung fur Geschafts-
kunden, Aufgabeverzeichnis
erstellen

Dateneinlieferung via sedex
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2 Dienstleistungsbeschrieb

sedex («secure data exchangey) steht fiir einen sicheren und 2.2 Meldungstypen

nachvollziehbaren Datenaustausch zwischen Fach-

applikationen der offentlichen Verwaltung sowie von Die Post hat fiir die sedex-Domane «PostMail» folgende
Unternehmen und Institutionen. Meldungstypen freischalten lassen:

Fir die Post ist die Dateniibermittlung via sedex ein zusatz-

licher Kommunikationskanal, Gber den Daten sowohl ein- LS B G
wie auch ausgeliefert werden kdnnen. Dementsprechend ist DT-Sendungsdaten (BMB/AVZ) 4300
die Post eine «aktive sedex-Teilnehmerin» mit ihrer eigenen
Domadne «PostMail». Die Kosten der Datenlbermittlung DT-Input Druck (Druck BU) 4301
bei der Nutzung von sedex sind durch den Geschaftskunden
selbst zu tragen und werden von der Post jahrlich weiter- DT-Druck Tagespost 4302
belastet.
DT-Berichte (Statusmeldungen, 4330

Lieferscheine, Berichte)
2.1 Dateneinlieferung via sedex

Fir den Datenaustausch mit der Post steht fir Teilnehmende

der eSchKG-Domane die Mdglichkeit offen, die sedex- 2.3 Anschlussarten und Dateniibertragung

Plattform des Bundes zu nutzen. Die Post verflgt Uber zwei

aktive, physische Teilnehmer: je einen fir die Produktions- Die sedex-Domane «PostMail» bevorzugt eine Anbindung
und fir die Testumgebung. bzw. einen Datenlibertrag tber den physischen sedex-Teil-

nehmer. Logische Teilnehmer werden nur unter gewissen
Bedingungen vom BFS zugelassen.

B .m—l
':II]P e Ein physischer sedex-Teilnehmer besteht aus folgenden
. Komponenten:
Post CHAG/ BFS Kunde mit dex-Ad
DataTransfer sedex- - 5_9 ex- _apter. .
Anbindung — Sicherheitszertifikate
@ @ — sedexID
sedex- sedex- sedex-
Internet Internet

Adapter Server Adapter

£ 3% £

Die Post verfligt Uber zwei physische sedex-Teilnehmer:

—— sedexID der Post fiir Flr den Austausch von produk-
Data(g_‘?;“fer system Produktion: 7-41-2 tiven Nutzdaten.
88 QE] sedexID der Post fiir Fir den Austausch von Test-
Integration: 7-41-1 daten. Hauptsachliche Nutzung

wahrend der Anbindungsphase

.. d wahrend Rel .
Abbildung 1: Uberblick sedex — DataTransfer/Briefe mit undwanrend Releases

Barcode (BMB) und Druckdaten Betreibungsurkunden
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Der Datenaustausch sieht fiir beide Teilnehmer wie folgt aus:

QEl Inhouse-System Kunde

-

[Sndr]_[Datum]_[FilelD].xml

'

Erstellung Envelope
und ZIP

envl_IN.xml data_IN.zip

v v
4

n-Kunden von/nach DataTransfer

[oo]
[oooo]
Eaalz

é:(:)}l sedex-Server

n-Kunden von/nach DataTransfer

% DataTransfer

envl_IN.xml

E Envelope-
Archiv

data_IN.zip

Abbildung 2: Detail Datenilibertragung
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Generierung bzw.
Auswertung von

DataTransfer-Daten

[Sndr]_[ReportName]_[Datum].[Extension]

Extraktion Envelope-
aus ZIP M Archiv

. :

data_OUT.zip envl_OUT.xml

|

verschliisselte Ubertragung
(Kunde/sedex-Key)

sedex-Adapter

T

l

Sender-Empfanger-Routing
und Verschlisselungswechsel

T

verschliisselte Ubertragung
(DataTransfer/sedex-Key)

sedex-Adapter

f

envl_[Sndr]_[ReportName]_[Datum].xml

data_[Sndr]_[ReportName]_[Datum].zip
\

Erstellung Envelope und ZIP
Eintrag in DT-Ubertragungshistory (messagelD — FileName)

f

[Sndr]_[ReportName]_[Datum].[Extension]

DataTransfer (DT)



2.4 Dateniibertragung

Der Sender ubergibt seine Meldung dem Adapter zum
Versand. Die Inhouse-Anwendung stellt die Dateien im
Ausgangsverzeichnis des Adapters bereit. Vom «Sender-
Adapter» wird die Meldung durch den sedex-Server dem
«Empfanger-Adapter» zur weiteren Verarbeitung in das
Eingangsverzeichnis Gbergeben.

Sobald die Ubergabe vom «Sender-Adapter» zum
«sedex-Server» erfolgt ist, verschiebt der sedex-Adapter
die Meldung in den «Sent»-Ordner. Diese Verschiebung
sagt jedoch nichts Gber die erfolgreiche Zustellung der
Meldung aus.

Ist die Zustellung erfolgreich gewesen, wird eine Quittie-
rungsdatei ausgestellt.

Der Dateninhalt (data*) der Meldung wird beim Sender mit
dem PublicKey des Empfangers verschlisselt. Die Ver-
schlisselung bleibt wahrend des gesamten Datentransports
unverandert bestehen. Der sedex-Server kann nur Infor-
mationen ermitteln, die im Envelope stehen.

2.4.1 sedexID-Testumgebung 7-41-1

Die Testumgebung wird verwendet, um die grundsatzliche
Funktion des Datenaustauschs via sedex und die Korrektheit
der Files zu Uberpriifen (syntaktisch und inhaltlich). So kann
sichergestellt werden, dass die File-Einlieferung funktioniert
und keine falschen Informationen in die produktive Umge-
bung eingespeist werden.

2.4.2 sedexID produktive Umgebung 7-41-2
Nach erfolgreichem Testverlauf werden die Einlieferdaten
Uber die produktive Umgebung ausgetauscht. In der Regel

wird diese Umgebung erst nach erfolgreichem Abschluss
der Integrationstests freigeschaltet.

Dateneinlieferung via sedex



| 3 Anmeldeprozess

Fur die Aufschaltung eines neuen Teilnehmers in der Domane
«PostMail» gelten folgende Prozesse.

3.1 Aufschaltprozess/Anmeldung
Die entsprechende Kommunikation wird grundsatzlich durch

den Support DataTransfer sichergestellt. Bei Bedarf ist
auch der Domanenvertreter in die Kommunikationsflisse

involviert.

2]

Kunde

sedex-DT-Bestellung

Kundin/Kunde meldet sich
bei Domane «PostMail»

<P

sedex (BFS), Service Clienteéle
0800 866 700, harm@bfs.admin.ch
eSchKG-Domaéne via
Bundesamt flr Justiz
Projekt eSchKG eschkg@bj.admin.ch
+41 58464 7474

Support DataTransfer
datatransfer@post.ch

Kundin/Kunde wird fiir Domane
> «PostMail» eingerichtet;

Kundin/Kunde konfiguriert
sedex-Adapter

Aufschaltung in Test

Neuer Teilnehmer der sedex-
Domane «PostMail» wird dem
sedex-Rollout-Team gemeldet;
Bereitstellung des Zertifikats
durch das BFS

sedex-Aufschaltung

ca.2 Tage bei
vorh. Anschluss

A\ 4

A4

Test sedex-Verbindung

A

Test
(Integration)

ca.1 Woche bei
neuem log. Adapter

ca.2 Wochen bei
neuem phys. Adapter

sedex liefert Kundin/Kunden
ID/Zertifikat

sedex informiert
Support DataTransfer

A

Bestatigung an Kundin/Kunde

Support DataTransfer
bestdtigt Aufschaltung

Kundin/Kunde liefert
Test-Dateien
und empfangt vReports

Explizite Prifung und

Datenlieferung
(Produktion)

Produktionsfreigabe, wenn OK

Support DataTransfer
informiert betr.
Inbetriebnahme Produktion

Kundin/Kunde liefert
produktive Dateien
und empfangt Reports

> Implizite Prifung durch IKS

Abbildung 3: Aufschaltprozess sedex-Domane «PostMail»
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Nachfolgend wird nicht jeder Teilschritt beschrieben, es
koénnen einige Schritte zusammengefasst werden.

sedex-DT-Bestellung

Die Kundenberaterin oder der Kundenberater der Post fillt
gemeinsam mit dem Geschaftskunden die Anmeldung

flr die Dienstleistung aus und lbergibt diese dem Support
DataTransfer. Alternativ kann die Anmeldung auch direkt
vom Software-Partner an den Support DataTransfer einge-
reicht werden.

Einrichtung/Aufschaltung

Die Anmeldung wird durch den Support DataTransfer Uber-
prift und ggf. erganzt. Weiter ibernimmt der Support
DataTransfer die Koordination mit dem BFS und BJ sowie
die Kommunikation zum Geschaftskunden im Falle einer
Bestatigung der Aufschaltung bei vorhandenem Adapter.

Die Initialisierung der Aufschaltung, entweder bei bestehen-
den oder auch bei neuen sedex-Nutzern, geschieht grund-
satzlich Uber den Support DataTransfer.

Test Einlieferfiles

Diese Schritte entsprechen dem Standardvorgehen bei einer
Kundenaufschaltung. Verwendet wird die sedexID 7-41-1 als
Empfanger.

Der Geschaftskunde liefert die Sendungsdaten entsprechend

den schematischen Vorgaben der technischen Website

DataTransfer ein, zusatzlich gelten fir die Datentbermittlung

mit sedex folgende Verbindlichkeiten:

— Envelope-Dateien haben das Prafix «envl_» und den
Dateityp «*.xml»

— Daten-Dateien haben das Prafix «data_» und den Dateityp
«*.zip» flr das ZIP-Archiv

— In den Datenfiles muss mindestens eine DataTransfer V2.1
enthalten sein, benannt nach konventioneller DataTransfer-
Art

Die Einlieferfiles werden durch den Support DataTransfer
geprift und rickgemeldet/bestatigt.

Sobald die Sendungsdaten verarbeitet werden, konnen soge-
nannte Integrationstests (Einlieferung — Verarbeitung — Riick-
meldung Berichte) durchgefiihrt werden. Im Integrations-
prozess kdnnen in Absprache mit dem Support DataTransfer
und dem Testsupport Testsendungsdaten von der Post
erfasst werden, damit die Riicklieferung der Berichte getestet
werden kann.

Produktionsfreigabe

Nach erfolgreichem Abschluss der Integrationstests geschieht
die Produktionsfreigabe. Die Einlieferung erfolgt Gber die
produktive Schiene, ab diesem Zeitpunkt wird die sedexID
7-41-2 als Empfanger verwendet.

Dateneinlieferung via sedex



3.2 Verlangerung Zertifikat

Zertifikatshandling gemass sedex-Anweisung.

P

Support DataTransfer
datatransfer@post.ch

Support DataTransfer
macht Bedirfnisabklarung mit
Kundin/Kunde (und informiert

Domanenvertreter)

sedex (BFS), Service Clientele
0800 866 700, harm@bfs.admin.ch
eSchKG-Domane via
Bundesamt flr Justiz

Projekt eSchKG eschkg@bj.admin.ch

+41 58 4647474

Info Uber Zertifikatablauf
des Kunden XY der Domédne
«PostMail»

sedex informiert Support
DataTransfer

Bestehender sedex-

«PostMail»

Bedirfnisabklarung

Teilnehmer der Domane

Ergebnis Bedirfnisabklarung

Bei positivem Bedrfnis
wird eine Erneuerung
(fur drei Jahre) durchgefiihrt
und bestellt (Info an Doméanen-
vertreter)

Erneuerung wird bestellt

A

Bestatigung an Kundin/
Kunden Uber Verlangerung;
Nachfihren der Kundendaten

» Erneuerung wird durchgefihrt

sedex informiert Support
DataTransfer

Funktionskontrolle nach
erfolgter Verlangerung

Support DataTransfer
bestatigt Erneuerung

Rickmeldung OK/NOK

Dateneinlieferung via sedex

Abschluss Erneuerung oder
Fehleranalyse; Kundenangaben
sind aktualisiert

Abbildung 4: Zertifikatserneuerung sedex-Domane «PostMail»
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